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Utvirdering av socialférvaltmingens ledningsorganisation -
brukaperspektiv

Uppdraget
Kommunchefen har uppdragit at Age Management i Sverige AB- AMSAB® - att svara for en

utvdrdering av socialférvaltningens ledningsorganisation. Uppdraget utfors av undertecknade, Barbro
Skoglund & Caj Skoglund, som sakkunniga.

Nuvarande ledningsorganisation

Verksamheten inom socialférvaltningen &r organiserad i tva avdelningar; Stid och omsorg respektive
Aldreomsorg. De tva avdelningscheferna 4r understillda forvaltningschefen (socialchefen).

Inom avdelningen for Stéd och omsorg finns fyra verksamhetsomriaden
Stod till barn och familjer

Stod till vuxna med funktionsnedsittning

Psykosocialt stod till vuxna

Forsorjningsstod och daglig verksamhet

®

Aven verksamheten inom avdelningen Aldreomsorg #r indelad i fyra verksamhetsomraden
e Sirskilt boende

e Ordinért boende och dldrecentra

¢ Myndighetsutévning

e Hilso- och sjukvard

I socialforvaltningens stab finns en administrativ enhet i vilken det bland annat ingar en relativt
nyinréttad och for hela forvaltningen gemensam Bemanningsenhet

Det totala antalet anstillda (arsarbetare) inom forvaltningen uppgar till knappt 1 400 varav 770 inom
dldreomsorgen och 590 inom stdd och omsorg. I nedanstdende bild beskrivs hur verksamheten ir
organiserad mer i detalj.

Aven om ledningsorganisationen varit fsremal for vissa smérre justeringar under arens lopp har dess
grundlidggande struktur varit densamma sedan 2010. Fram till dess bedrevs verksamheten inom vad
som nu dr St6d och omsorg i tvé olika avdelningar; Individ och familjeomsorg respektive
Handikappomsorg.

De viktigaste mélen for ssmmanslagningen av individ och familjeomsorg och handikappomsorg ar

2010 var fsljande.

e Erbjuda brukarna en mer littillginglig och optimerad verksamhet

e Underlétta samverkan med andra aktorer

e Samordna och anviinda resurserna pa ett mer effektivt sitt

e Reducera antalet grazonsérenden sévil internt inom socialtjinsten som i forhallande till
samverkanspartners



